
個人情報にかかる保護方針

ライフサポート株式会社(以下「当社」といいます)は、当社が運営するウェブサイトにおける、
お客様の個人情報の取り扱いについて、その重要性を認識し、法令を尊守し厳重な管理を実施して、
お客様のプライバシーの保護を行って参ります。お客様が当社サービスをご利用される場合には、
このプライバシーポリシーに同意して頂いたものとみなされます。

１．個人情報の収集

当社はお客様へサービスを提供する目的で、お客様の個人情報を収集する場合があります。お客様から個人情報を
お聞きする場合には、あらかじめその目的を明示し、お客様の同意のもと、適切な範囲で個人情報の収集を行います。
    
２．個人情報の共有と開示
    
当社がお客様からお聞きした個人情報は以下の目的で使用いたします。
   
（１） お客様に商品をお届けする等の当社のサービスを提供する為。
（２） お客様にカタログやDM、e-mailなどによる情報配信をする為。
（３） ご請求、お問い合わせ等に対する対応、その他お客様との連絡の為。
（４） お客様個人を特定できない情報群は統計データとして作成しております。 
     
 当店サービスの利用動向の把握及び、 サービスレベルの向上を目的とし、 
 上記(4)の統計データは第三者に開示する場合があります。 
     
 当社は原則として以下の項目に該当する場合を除き、個人情報を第三者に開示しないものとします。     
     
 ・お客様の事前の同意、承認を得た場合。
 ・お客様個人を特定できない情報群の統計データに加工した場合。
 ・あらかじめ当社との間で機密保持契約を締結している企業
  (例：サービスを提供するための業務委託先) 等に、 必要な限度において開示する場合。
 ・当社が法令に基づき司法機関、行政機関から法的開示義務を伴う要請を受けた場合。
   
３．個人情報の開示・訂正・利用停止 
    
お客様から個人情報の開示を求められた場合は開示し、 誤りがある場合は訂正いたします。
また、上記の利用目的であるカタログなどの送付を希望されない場合は停止いたしますが、
処理の都合上、停止までにお時間をいただく場合がございます。開示、訂正、利用停止につきましては、
お問い合わせフォームからご連絡ください。
    
４．個人情報の保守管理及びセキュリティ
    
当社は個人情報保護のため、
    
（１） 個人情報の外部への漏洩を防ぎ
（２） 外部からの不正アクセスに対して安全策を実施し
（３） 個人情報の取り扱いに関与する委託企業に対し適切な管理を行い、
 お客様の個人情報の保守管理を実現します。
    
５．プライバシーポリシーの改訂
    
当社は個人情報保護に関する法令を尊守し、プライバシー保護に努めると共に、内容を改善して参ります。
    
６．Cookie（その他）の技術の利用
    
当社は、サービス向上等の為の技術を利用することがあります。ウェブブラウザの設定変更により、
Cookieの無効化をすることが出来ますが、一部サービスが利用出来なくなる場合があります。

７．お問い合わせ

プライバシーポリシーに関するご意見、ご質問等は、お問い合わせフォームからご連絡ください。


